
❑ MUNICÍPIO DE BARREIRINHAS - MA

▪ População de 62,5 mil habitantes (2017)

▪ Área 3.111,296 km²

▪ Densidade demográfica: 19,81 hab./km²

▪ PIB per capita: R$ 6.385,75 IBGE/2004

▪ IDH-M 0,570 (MA 111°) – baixo PNUD/2010 

▪ Porta de Entrada para o

“Parque dos Lençóis Maranhenses” 



❑ POTENCIAL TURÍSTICO

ÚNICO tanto pela beleza 

natural quanto pela riqueza cultural 

pouco explorada e com forte apelo de 
preservação ambiental.



Desafio para o Desenvolvimento Sustentável nos Municípios

Financiamento e Captação de Investimento 

para o Turismo

CASO DE SUCESSO: MUNICÍPIO 

DE BARREIRINHAS - MA



VOUCHER DIGITAL

BARREIRINHAS



Conceitos

Documento

Documento moderno

e ágil para o registro

das prestações de

serviços de Atrativos

Turísticos.

Sistema

É um Sistema de

Gestão do Turismo,

poderoso instrumento

de ordenamento da

atividade turística.

O sucesso desse instrumento deve ser pela inovação, partindo dos gestores

públicos, que são responsáveis pelo fomento desta atividade econômica junto

ao trade do lugar.
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▪ Melhorar a qualidade de vida da população através 

da geração de emprego e renda advinda de 

TURISMO SUSTENTÁVEL (socioeconômico e 

ambiental)

▪ Aumentar a arrecadação do município propiciando 

o REINVESTIMENTO dos recursos públicos em 

melhorias para a população.

▪ Ampliar e atrair INVESTIMENTOS PRIVADOS que 

contribuam para o atingimento das metas acima. 

❑ METAS DA GESTÃO



Mai/18- Reunião da SEMCTUR com 

representantes e sócios da Associação de 

Condutores de Visitantes dos Lençóis 

Maranhenses.

Mai/18 - Reunião com representantes 

das Transportadoras Turísticas 

Terrestres.

Mai/18 - Reunião com Consultor Rânio

Gamita e representantes/sócios das

Agências de Viagens do município de

Barreirinhas

▪ Em um ano foram realizadas mais 70 reuniões com os atores locais (setores de: Agências de Turismo; Guias de 

Turismo/Condutores de Visitantes e com as Transportadoras Turísticas).

DESENVOLVIMENTO 

DE PARCERIAS

❑ DESAFIOS



MOTIVAÇÃO
▪ Entrega de Certificado para as empresas que se credenciaram no 

Voucher Digital dentro do prazo

FOMENTO AO ASSOCIATIVISMO:

▪ Ambiente propício ao associativismo com a criação/formalização de 

Cooperativas e Associações de Classe, entre 

elas:

01 Associação de Guias de Turismo e Condutores de 

Visitantes; 

03 Cooperativas de transporte terrestre; 

01 Cooperativa de transporte náutico; 

01 Associação das Agências de  Viagens que atuam 

no município; 

01 Seccional da ABIH – Associação Brasileira da 

Industria Hoteleira; 

01 Sindicato de Motoristas 

❑ OUTROS DESAFIOS



1.
Um projeto Voucher Digital

Que virou REALIDADE
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Ordenamento…
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Vantagem Financeira
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▷ Forte meio de ordenamento e

arrecadação para o município, o

que possibilitará melhorias

significativas para a comunidade

e visitantes.



❑ SISTEMA DE GESTÃO

▪ Aquisição e doação em regime 

comodato de Antenas, Leitores 

RIFD, Pulseiras RIFD para as 

Agências de Turismo cadastradas no 

prazo.

▪ Doação em Regime comodato 

de Blocos de Contingência 

como alternativa em possível falta 
de energia ou falha do 

sistema ao emitir os Vouchers .



Finalidade

✓ Preservação do ecossistema;

✓ O controle sobre as informações

de visitação;

✓ A carga de circulação nos

atrativos;

✓ Aumento da qualidade

dos serviços prestados;

✓ Equilíbrio sobre os

valores empregados;

✓ A segurança do

visitante.
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Impacto do Voucher Digital
Dados Estatísticos 
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❑ ESTATÍSTICAS 
TOP 5 – ATRAÇÕES TURÍSTICAS  E PREVISÃO DE ARRECADAÇÃO

Pela primeira vez 

na história o Parque 

Nacional dos 

Lençóis tem o 
quantitativo real 

de visitantes/

turistas que 

recebe por mês a 

partir dos atrativos!



❑ PERFIL DOS VISITANTES



Dados comparativos – Visitantes por País
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❑ SATISFAÇÃO DOS CLIENTES



Visitante de todos os 

continentes

our 

office
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+ 210 mil 

passeios
09/05/2018 a 09/07/2019
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10 milhões de reais 
De Faturamento apurado no Voucher Digital

100%
Sucesso

+ 160 mil
Visitantes
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2.
Voucher Digital

Etapas
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Etapas

Gestão Turismo

VOUCHER DIGITAL 
COMO MODELO DE 
GESTÃO PARA O 
TURISMO

Gestão Poder Público

VOUCHER DIGITAL 
COMO GESTÃO 
PARA PODER 
PÚBLICO

Agentes Locais

VOUCHER DIGITAL 
SOB A ÓTICA DOS 
AGENTES LOCAIS 
(TRADE 
TURISTICO)
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3.
Voucher Digital

Estrutura  e Material
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Pulseiras
26

Leitor



Postos de Monitoramento
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4.
Voucher Digital

Institucional 
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“
“... o Turismo, organizado e 

planejado, é poderoso 

instrumento de aceleração ou 

complementação do processo de 

desenvolvimento.” Mário Beni 
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ALBÉRICO FILHO
PREFEITO DE BARREIRINHAS

98 – 9 9161 1822

98 – 9 8865 1511
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😉Obrigado(a)!

VIRLENE CAMARGO
SECRETÁRIA MUNICIPAL DE TURISMO E 

CULTURA

98 – 9 8122 1010


